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KE HOACH

Hoat dong ciia To Cong nghé sé cong dong
trén dia ban xa Sinh Phinh nam 2026

Cin ctr K& hoach s6 236/KH-SKHCN ngay 21/01/2026 ciia S& Khoa hoc
va Cong nghé tinh Pi¢n Bién vé hoat dong ctia T6 cong nghé¢ s6 cong dong trén
dia ban tinh Pién Bién nam 2026.

Uy ban nhan dén xa Sinh Phinh xay dung Ké hoach hoat dong ctia TO cong
nghé s6 cong dong (sau day goi 1a To CNSCD) ndm 2026 v6i nhitng ndi dung cu
thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Nang cao vai tro, hi¢u qua hoat dong cua T6 CNSCD trong viéc tuyén
truyén, hudéng dan va ho tro nguoi dan tiép cén, sir dung cac nén tang sb, dich vu
cong truc tuyen va tién ich s6 thiét yéu; dwa chuyén doi sé di vao thuc chat, gin
v6i nhu cau hang ngay ctia nguoi dan. Thong qua hoat dong cua T6 CNSCD, gop
phan nang cao nhan thic, k¥ niang s6 cho can bd va Nhan dan, thic day hinh thanh
thoi quen sir dung cong nghé sd, timg budc xay dung chinh quyén so, kinh té sb
va xa hoi s0 tir co so.

2. Yéu cau

Hoat dong ctia T6 CNSCP phai bam sat chu truong, chi dao ctia cac cap veé
chuyén déi s6; duoc trién khai dong bo, thudng xuyén, phit hop véi diéu kién thuc
té cla tung thon, khu dan cu. N6i dung hudng din bao dam thiét thuc, d& hiéu, d&
thue hién, 14y ngudi dan 1am trung tdm, cha trong hd tro cac nhém dbi twong con
han ché vé k¥ niang sd. Phat huy vai tro, trach nhiém cta timg thanh vién T6; ting
cuong phdi hop gitra chinh quyén, cac doan thé va luc lugng nong cbt tai co sé
nham bao dam hiéu qua, bén viing trong qua trinh trién khai.

I1. MUC TIEU NAM 2026
1. Muc tiéu chung

- Huéng dan, tuyén truyen trién khai Nghi quyét so 57- NQ/TW ngay
22/12/2024 cia Bo Chinh tri 'vé dot pha phat trién khoa hoc, cong ngh¢, d6i moi
sang tao va chuyén d6i s6 qudc gia; Ke hoach s6 01-KH/BCDTW ngay
21/03/2025 cua Ban Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong nghg, do6i
moi sang tao va chuyén ddi s6 vé trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu so” Ké
hoach s0 02-KH/BCDTW ngay 19/06/2025 cua Ban Chi dao Trung uong vé phat
trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén ddi so vé thuc day chuyén
d6i s6 lién thong, ddng bo, nhanh, hiéu qua dap g yéu cau siap xép to chic bd
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may ctia hé thong chinh tri; Ké hoach s6 3145/KH-UBND ngay 30/06/2025 cua
UBND tinh Dién Bién vé Ké hoach trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu $6”
trén dia ban tinh Pién Bién; K& hoach sb 7652-KH/BCP ngay 30/12/2025 cua
Ban Chi dao Vé phat trién khoa hoc, cong nghe, d6i méi sang tao, chuyén ddi sb
va bé an 06 vé viéc thuc hién Nghi quyét s6 57- NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo
Chinh trj Ve d6t pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén
doi sd quoc gia trén dia ban tinh PBién Bién ndm 2026; K& hoach s 7568/KH-
UBND ngay 26/12/2025 ciia UBND tinh Dién Bién vé viéc Chuyén d6i sé tinh
Dién Bién nam 2026.

- Phat huy vai tro nong cot ctia T6 Cong nghé s6 cong dong trong vige dua
chuyén doi s dén timg thén, timg ho dan; nang cao nhan thic, ky nang sO cua
nguoi dan; thuc day viée sir dung hiéu qua cac nen tang s0, dich vu s6 thiét yeu
g6p phan thuc hién dong bo cac tru ¢t Chinh quyén s6, Kinh té sd va Xa hoi s6
trén dia ban xa.

- Hoat dong ctia TO Cong nghé s6 cong dong hudng dén muc tiéu lay nguoi
dan 1am trung tdm, chuyén doi s6 gan voi nhu cau thyc té, mang lai hiéu qua thiét
thuc, bén ving.

- Phéi hop hudng dan, ho tro hd kinh doanh, san Xuat nguoi dan trén dia ban
st dung dich vu cong truc tuyén; tng dung cac cong nghé sb trong thuong mai dién
ta, y té, gido duc, san xuét, kinh doanh, thanh toan khong dung tién mat. ..

- Huéng dan, hd trg ngudi dan tmg dung CNTT, st dung internet, dich vu
cong truc tuyén mic do mot phan va toan trinh, thanh toan khong dung tién mat,
hoc truc tuyén, tham gia hoc tap sb trén website https://binhdanhocvuso.gov.vn va
cac ung dung thong minh Khac.

- Hudng dan nguoi dan mé tai khoan thanh toan dién tir; tw bao vé minh trén
khong gian mang.

- Phoi hop trién khai Bé &n phat trién tng dung dir liéu dan cu, dinh danh va
xéac thyuc dién tir phuc vu chuyén doi s6 quéc gia (B¢ an 06); tuyén truyén, pho
bién, hd trg ngudi dan trén dia ban dang ky tai khodn dinh danh dién tw; khai thac,
sir dung cc nén tang so trén ung dung VnelD

2. Muc tiéu cu thé

a) Phan dau 100% hoc sinh trung hoc trén dia ban xa@ duoc tuyén truyén,
trang bi kién thirc, k¥ ning s6 co ban dé phuc vu hoc tap, nghién ciru va Sang tao,
c6 k¥ nang an toan trong hoc tap va tuong tac xa hoi trong moi trudng sb.

b) 100% can bg, cong chue, vién chie va ngudi hoat dong khong chuyén
ttachs cap xa co hiéu biét vé chuyen d6i s6, kién thire va k¥ ning sd va str dung
duoc cac nén tang, dich vu $6 phuc vu cong viéc.

¢) 100% ho dén trén dia ban duogc thong tin, tuyén truyén cac chuong trinh,
ndi dung, khoa hoc vé chuyén d6i so (bang nhiéu hinh thirc). Trén 80% nguoi dan
truong thanh trong xa dugc hudng dan st dung dién thoai thong minh va cac dich
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vu s6 thiét yéu. Phan du mdi h gia dinh c6 it nhat 01 thanh vién bict sir dung
dich vu cong truc tuyén murc d6 co ban.

d) Tuyén truyén, hudng d?m cac ho kinh doanh, hop tac X4, co so san xudt
trén dia ban sir dung nén tang sd trong quang ba, thanh toan, giao dich dién tu;
100% ho kinh doanh du diéu kién duogc tuyén truyén, hd trg 4p dung thanh toan
khong dung tién mit.

e) 100% thanh vién T6 CNSCP dugce tap huin, bdi dudng k¥ ning sb hing
nam.

) Ting bude mé rong viée str dung chir ky s6 ¢4 nhan, cac tmg dung so thiét
yeu trong doi song hang ngay ctia Nhan dan.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Kién toan va duy tri hoat dong To CNSCP.

- Tiép tuc ra soat, kién toan td chirc va nhan sy Tf) CNSCD o cép Xa va thQn
theo huéng dan cta tinh ddm bao hi¢u qua, bao dér~n moi To cé luc lugng nong cot
am hi€u cong ngh¢, nhiét tinh, c6 kha nang hudéng dan nguoi dan.

- Duy tri hoat dong thuong xuyén cua T6 CNSCP gin voi nhiém vu cl}uyén
d6i sO cua dia phuong; phan cong ro trach nhiém cua timg thanh vién, gan ket qua
hoat dong véi danh gia thi dua hang nam.

- Tang cuong cong tac chi dao, huong dan, dén ddc, klem tra viéc thyc hién
nhiém vy ctia cac To; kip thoi thao g& kho khin, vudng mic trong qua trinh trién

khai.

- Py manh ph01 hop gitra T6 CNSCD voi cac doan thé, to chirc chinh tri -
x4 hoi tai co s& nhim phat huy stic manh tong hop trong tuyen truyén, ho tro
nguoi dan st dung dich vu Cong tryc tuyén, nén tang so6 va cac tién ich sd thiét
yéu, bao dam hoat dong ctia T6 CNSCD di vao nén nép, thuc chat va bén viing.

2. Tap huin, bdi dudng kj ning so.

a) Noi dung tap huan

- Tuyén truyén cac chu truong, chinh sach, phap luat vé chuyén doi so;

- Chuyén giao, huong dan cai dat, sir dung nén tang sd, cong ngh¢ 50, k¥
nang s, cac Umg dung s6: Phan anh hién tru:o’ng, dich vu cong tryc tuyén, chir
ky s0 cong cong; san thuong mai dién tur; giai phap thanh toan khong dung tién
mat; linh vuc y té (So surc khoe di¢n ti, ho tro cham séc siec khde nguwoi dan...);
linh vuc giéo duc (két néi giita phu huynh, hoc sinh va nha trieong, qudn 1y nha
truong, quan ly hoc sinh, tra cuu diém, ket qua hoc tap), ....

- Str dung cac nén tang sb, ing dung trong cong viée, cudc sdng. ..

- K¥ ning dam bao an toan thong tin, dit liéu ca nhan trén méi trudng so.

b) Phuong thic tap huan

- Phéi hop S& Khoa hoc va Cong nghé, cac doanh nghiép Vién thong, cong
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nghé s6 va don vi c6 lién quan tap huén cho To CNSCD theo hinh thirc cam tay
chi viéc, trai nghiém, thyc hanh thyc té; tap huén truc tuyén (qua nén tang Binh
ddn hoc vu s6, nén tang dao tao triec tuyén).

- Long ghép céac chuong trinh boi dudng, tap huén véi cac ndi dung khac
dang trién khai cta dia phuong dé tiét kiém ngudn luec.

3. T6 chitc truyén théng va tuyén truyén cic hoat dong

- T6 chrc trién khai ddng bd cong tac truyén thong, tuyén truyén vé vai tro,
nhiém vu va cac hoat dong ciia T6 CNSCD nham nang caonhan thuc, tao sy dong
thuan va tham gia tich cuc ctia nguoi dan trong qua trinh chuyén doi so tai co sé.

- Pa dang hoa hinh thirc tuyén truyén thong qua hé théng truyén thanh co
s0, trang thong tin di€n tir, mang xa hoi, nhoém Zalo/Facebook thon, to roi, pano,
ap phich va 16ng ghép trong cac cudc hop thon, sinh hoat cta cac doan the.

- Noi dung tuyén truyén tap trung vao cac loi ich thiét thuc caa chuyén ddi
s0, huong dan ngudi dan stir dung dich vu cdng truc tuyén, nén tang so, thanh toan
khong dung tién mat va cac tién ich so thiét yeu.

- Phat huy vai tro cua thanh vién T6 CNSCP trong viée truc tiép “cam tay
chi viéc”, giai dap thiac méc, hd tro ngudi dan tai thon, ho gia dinh; kip thoi bicu
duong, 1an toa cac MmO hinh hay, cach lam hiéu qua, gop phan tao chuyen bién 1&
nét trong nhan thirc va hanh dong ctia ngudi dan d6i voi chuyén doi so.

4. Khen thwéng, ton vinh cac ca nhan, tip thé

- Kip thoi ¢ng téc khen thuong, ton vinh cac tap thé, cA nhan CNSCD ¢d
thanh tich tiéu biéu trong tuyén truyen, huéng dan va ho tro ngudi dan tham gia
chuyén doi so tai co s6.

- Viéc khen thuong dugc gén Vc'):i két qua hoat dong thuc chit, muc do dong
g6p va hiéu qua lan téa trong cong dong, bao dam cong khai, minh bach, diung
quy dinh.

- Thong qua céc hinh thirc khen thudng phll hop nhu biéu dwong tai hoi nghi,
khen thuong hang nam, dé xuat khen thuéng cap trén, gop phan dong vién, khich
1¢ tinh than trach nhiém, su chii dong, sang tao cua cac thanh vién T6 CNSCD.
Qua do tao dong lyc duy tri hoat dong thudng xuyén, nang cao chét luong va hiéu
qua trién khai chuyen d6i s6 tir co s0, dong gop tich cue vao viée thyc hién cac
muc tiéu phat trién chinh quyén so, kinh té s6 va xa hoi s6 trén dia ban x4.

5. Cac ngi dung khac

- Tang cuong ho tro nguoi dan trong viée tiép can, khai thac va str dung cac
nén tang sé6 méi duoc trién khai; 10ng ghép nhiém vu chuyén doi sé véi cac
chuong trinh, phong trao cua dia phuong nhu xay dung néng thon mdi, cai cach
hanh chinh, phat trién kinh t& — x4 hoi.

- Chu dong phéi hop véi cac phong ban va cac t6 chuc chinh trj xd hoi,
doanh nghiép vién thong trén dia ban dé hd tro ha tang, thiét bi, k¥ ning sb cho
nguoi dan. Pong thoi, kip thoi cap nhat, trién khai cac nhiém vu phat sinh theo
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chi dao ciia cép trén; tong hop phan anh, kién nghi tir co s¢ dé dé xuat giai phap
phu hop, bao dam hoat dong cua T6 CNSCP linh hoat, sat thuc tién va dap tmg
y&u cau phat trién chuyén d6i sd cua dia phuong trong timg giai doan.

IV. TO CHUC THU'C HIEN
1. Phong Van hoa - Xa hoi

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu Uy ban
nhan dan xa to chuc trién khai thuc hién Ké hoach.

- T6 chirc, phdi hop t6 chtrc cac 16p tap huén, hudng din Té CNSCD trong
viéc pho b1en hudng dan ho trg nguol dan tiép can, str dung cac nén tang sb phuc
vu phat trién chinh quyén sd, kinh té sd, xa hoi sd.

- Thyc hién, nang cao chat luong thong tin, tuyén truyén vé chuyén doi s,
cong nghé so rong rai dén nguoi dan.

- Hudng dén, lya chon, trinh Chu tich UBND x& khen thuéng doi v6i c4c tap
the, ca nhan c6 thanh tich trong trién khai hoat dong cua T6 CNSCD d¢ ton vinh
khen thuong vao Ngay chuyén doéi so (10/10) hang ndm.

- Tong hop, bao cio tinh hinh, két qua trién khai thuc hién hang thang hoic
dot xut.

2. Phong Kinh té

- Tham muu UBND xa bd tri kinh phi thuc hién theo phan cflp ngan sach
va cac nguén kinh phi hop phap khac (néu co). Bong thoi, huong dan cac don vi
st dung ngan sach, thanh, quyét toan kinh phi theo quy dinh hi¢n hanh.

3. Trung tam phuc vu hanh chinh cong

- Phéi hop, hd tro cho ngudi dan, ho kinh doanh vé thuc hién cac thu tuc
hanh chinh trén Cong Dich vu cong quéc gia, cai dit cac tng dung sd, dich vy sO
(VNelD, VssID, chir ky s0...). Pong thoi, tham muu lanh dao giai quyet xu ly
cac vuong mic, khé khan néu co trong qua trinh str dung cac nén tang sd, dich vu
sb lién quan dén linh vuc don vi minh quan ly.

4. Trung tim Dich vu tong hop

- M6 cac chuyén trang, chuyén muc, tang cuong cac tin, bai viét, phong

5 tuyén truyén kip thoi, siu rong nhimg mo6 hinh moi, sang tao, nhiing tam
gu’O’ng dién hinh, tién phong, guong mau cua hoat dong T6 cong nghé sd & cac
thon trén dia ban xa; gop phan lan tda tinh than tu hoc, tu nang cao tri thtc, k¥
nang so.

5. Poan thanh nién Cong san H6 Chi Minh

- Chi dao cac td chirc Poan tryc thude ctr doan vién tham gia lam luc luong
nong cdt trong T6 CNSCP. Xay dung Ké hoach phdi hop phat huy vai trd xung
kich cua Doan vién thanh nién, giao vién, hoc sinh trong tuyén truyén hudéng dan
hd trg ngudi dan sir dung cac k¥ ning sb co ban. Phat dong phong trao thi dua
doan vién thanh nién tién phong sir dung cac nén tang, tmg dung cong nghé sb,
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tao su lan toa sdu rdng trong cong dong dan cu.
6. Cac phong ban, co quan, cac to chirc chinh trij - xa hgi xa

- Theo churc nang, nhi€ém vu ctia don vi, trién khai thuc hién Ké hoach nay;
quan tri¢t can bo, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong co quan tién phong st
dung cac nén tang, ing dung cong ngh¢ s6 (VNelD; VssID, chit ky s6...) phuc vu
hi¢u qua cho cong viéc, hoat dong quan ly diéu hanh.

7. Truwdng cac thén - T truéng Té CNSCP thon

- Trién khai, quan triét ké hoach hoat dong T6 CNSCD trén dja ban xa Sinh
Phinh nam 2026, thuong xuyén kiém tra, don doc To CNSCD minh trién khai
thyc hién nhiém vu dugc giao, ddm bao hoan thanh cac muc tiéu K¢ hoach.

- Bé xuat biéu duong, khen thudng tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuat sic
trién khai hoat dong ciia T6 CNSCD, cdc mo hinh hay, cach lam hi€u qua trong
tuyén truyén, hudng dan va ho trg nguoi dan tham gia chuyén doi so tai co so.

- Béo c4o tinh hinh hoat dong T6 CNSCP dinh ky hang thang, quy vé
Phong Van hoa - X3 hoi xa tong hop.

Trén day 1a Ké hoach trién khai hoat dong cuia T6 cong nghé sb cong dong
trén dia ban x& Sinh Phinh nam 2026, UBND xa yéu cau cac co quan don vi, ca
nhan c¢o lién quan can c chic nang nhiém vy va ndi dung K& hoach nghiém tic
trién khai thyuc hién./.

Noi nhén: o TM. UY BAN NHAN DAN
- S6 KHCN (b/c); [

- TT bang uy xa (b/c); KT. CHU TICH

- TT HDND x4 (b/c);

- Lanh dao UBND x43;

- Uy ban MTTQ va cic t6 chirc CT-XH;
- Céc co quan, don vi X§;

- Luu: VT, VHXH.

Nguyén Cong Trir
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