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XA SINH PHINH DPoc lap - Twdo - Hanh phuc
S6: 31 /BC-UBND Sinh Phinh, ngay o1 thangg nam 2025
BAO CAO

Két qua danh gia chit lwong phuc vu ngwoi dan, doanh nghiép trong
thuwe hién tha tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc hién
trén moi trwong dién tit UBND xa Sinh Phinh thang 7 nam 2025

Thuc hién Quyét dinh s6 2266/QD-UBND ngay 13/12/2024 cia UBND
tinh Dién Bién vé viéc ban hanh Quy ché danh gia chit luong phuc vu, doanh
nghi¢p trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc trén
moi truong dién tur tinh Di¢n Bién.

Trén co so sb liéu thong ké tir Hé thong quan tri ctua cong Dich vu cong
qudc gia, Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh va Béo céo cong tac
kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co ché mot ctra, mot cira lién thong va
thuc hién tha tuc hanh chinh trén moéi trudng dién ti. UBND x& Sinh Phinh tong
hop Bao cdo két qua danh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong
thyc hién tha tuc hanh chinh (TTHC), dich vu cong (DVC) theo thoi gian thuc
trén moi truong dién tur thang 7 nam 2025 nhu sau:

1. Két qua danh gia, xép loai: Thyc hién chim diém, don vi xép loai: Tot.
(Chi tiét tai Phu luc kém theo).
2. Panh gia chung

2.1. Két qua dat dwoc: UBND X4 trién khai thuc hién t6t cac nhiém vu cong
tac kiém soat TTHC, d6i méi viée thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong
va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir nham nang cao chét lugng
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; viéc cong khai TTHC trén Trang Thong tin
dién tir va Bang niém yét cong khai tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong duoc
thue hién nghiém tic; ty 18 hd so truc tuyén trén tong sd ho so tiép nhan bang tat
ca cac hinh thirc ting; chat luong cung cip dich vu cong truc tuyén ngay cang
duoc nang cao.

2.2. Ton tai, han ché: Ty 1é thanh toan truc tuyén trén Cong dich vu cong
qudc gia con chua thuc hién trong thang do khong phat sinh ho so thu phi.

3. Kién nghi, dé xuat

Dé tiép tuc thyc hién cd hiéu qua cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh trong
thoi gian tiép theo. D& nghi cip trén thuong xuyén to chac cac 1op tap huan, boi
dudng nghiép vu nang cao trinh do cho doi ngli can bd, cong churc thuc hién tha tuc
hanh chinh va cdng chtrc dau méi dé dam bao cho qua trinh thuc thi céng vu.
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Trén day 1a Bao cdo két qua danh gia chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh
nghi¢p trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thyc trén
moi truong dién tir thang 7 nam 2025 cia UBND xa Sinh Phinh./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong UBND tinh; [

- Lanh dao UBND x4;

- C&c co quan, don vi x4,

- Trung tdm Dich vu tong hop xi (ding tai trén
trén Trang thong tin dién tr xa);

- Luu VT.

Vii Ditc Biéu
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