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S6: 11 /KH-UBND Sinh Phinh, ngay 16 thang 01 nam 2026
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mot cira
lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh va trién khai thue hién
Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 ciia Chinh phii niim 2026
trén dia ban xa Sinh Phinh

Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu
vé kiém soat tha tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025
cia Chinh phu vé thyc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cua, mot cura
lién thong tai BO phan Mot cira va Cong Dich vu cong quoc gia; Nghi dinh so
367/2025/ND-CP ngay 31/12/2025 ctia Chinh Pha vé stra d6i, bé sung mot so
diéu cua Nghi dinh 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh Pha Phu vé
thuc hién tha tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot cura lién thong tai Bo
phan Mot cira va Cong Dich vu cong quéc gia; Nghi quyét s 66/NQ-CP ngay
26/3/2025 ctia Chinh phii vé Chuong trinh cat giam, don gian hoa thi tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xuit, kinh doanh nam 2025 va 2026; Thong
tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nim 2017 ctia Vin phong Chinh phu
huéng din nghiép vu kiém soét thu tuc hanh chinh; Ké hoach sé 412/KH-UBND
ngay 16/01/2026 cuia UBND tinh Pién Bién vé Ké hoach kiém soat thi tuc hanh
chinh, trién khai co ché mot ctra, mét cira lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh va trién khai thuc hién Nghi quyét 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 cua
Chinh Phta nam 2026 trén dia ban tinh Dién Bién,;

UBND x3i Sinh Phinh ban hanh Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh,
trién khai co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh
chinh va trién khai thuc hién Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 cia
Chinh phti nam 2026 trén dia ban x4, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Thuc hién chu truong cua Pang, Chinh pha vé cét giam, don gian hoa
thu tuc hanh chinh, diéu kién dau tu kinh doanh, tao 1ap moi trudong kinh doanh
thuan loi, lanh manh, cong béng trén dia ban tinh theo dung tinh than Nghi quyét
s6 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 caa Chinh phu.

b) Tiép tuc ddy manh cong tac cai cach thi tuc hanh chinh gop phan hoan
thanh chi ti€u, nhiém vu cai cach hanh chinh, céai thi¢n moéi truong dau tu kinh
doanh trén dia ban xa. Lay nguoi dan, doanh nghiép 14 trung tim, dong luc, muc
tiéu ctia su phat trién; 1ay sy hai 10ng cta nguoi dan, doanh nghiép lam thudc do
chét lwong phuc vu cia co quan hanh chinh Nha nudc cac cip trén dia ban xa.

c¢) Thuc hién nghiém tac, kip thoi, déng b0, c6 hi€u qua cac nhiém vu cai
cach thu tuc hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh; d6i méi toan dién, nang
cao hi¢u qua co ché mot ctra, mot cira lién thong, bao dam cong khai, minh bach
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va thuc hién TTHC khong phu thude vao dia gidi hanh chinh.

d) Tap trung nang cao chat luong giai quyét thi tuc hanh chinh cho cé
nhan, t6 chirc trén dia ban xi; dam bao 100% thu tuc hanh chinh tiép nhan phai
thuc hién s6 héa hd so, xu 1y dung quy trinh; khic phuc diém sb thip vé cong
khai minh bach, sb hoa hd so, thuc hién dich vu cong truc tuyén, nhim nang cao
diém sd, thi hang B6 chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghié€p trén dia ban tinh
theo quy dinh tai Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cta Tha tudng
Chinh phu.

d) Tang cuong Ung dung cong ngh¢ thong tin nang cao chét luong hi¢u
qua cong tac giai quyét thu tuc hanh chinh, dap g sy hai long cua ca nhan, to
chtrc trong thuc hién tha tuc hanh chinh trén dia ban xa.

2. Yéu ciu

a) Viéc thuc hién K& hoach phai ding tién d6, dat chat luong, hi€u qua va
dat duoc muc tiéu dé ra.

b) Bao dam thuc hién “05 rd: 10 nguoi, o viée, ro thoi gian, rd két qua, 1o
trach nhiém” trong qua trinh cat giam, don gian hoa tha tuc hanh chinh.

¢) Thi truong cac co quan, don vi phai that sy quan tim, quyét liét chi
dao, to chiic trién khai thyc hién nghiém tac, kip thoi, hiéu qua, dung quy dinh
phap luét vé cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, nhiém vu cit giam, don gian
héa TTHC lién quan dén hoat dong san xuat kinh doanh va chiu trach nhiém
trudc UBND x4, Chu tich UBND x4 vé két qua trién khai thuc hién tai co quan
minh; thuong xuyén theo doi, kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh cia can b, cong chire, vién chire tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh c¢ong, co quan, don vi truc thudc va dia ban quan 1y dé kip thoi biéu
duong, khen thuong hodc chan chinh, xir 1y cac hanh vi nhiing nhiéu trong tiép
nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh cho ca nhan, t6 chtrc; dong thoi, phdi hop
chit ché véi co quan, to chue lién quan trong qua trinh thyc hién.

d) Trong qua trinh t6 chirc thyc hién cong tac kiém soét thu tuc hanh
chinh, nhiém vu cit giam, don gian hoa TTHC lién quan dén hoat dong san xuét
kinh doanh, tuy theo tinh hinh thyuc té va yéu cAu nhiém vy, Thu trudng co quan,
don vi huy dong su tham gia ctia ¢4 nhan, t6 chtc ¢6 lién quan dé dam bao hoan
thanh nhiém vu ding tién d0, dat chat lugng, hi¢u qua nhiém vu dugc giao.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Tang cudng cdng tac chi dao, diéu hanh nang cao chat lugng, hiéu qua
cong tac cai cach, kiém soat tht tuc hanh chinh; xay dung va t6 chtrc thuc hién
tdt cac ké hoach lién quan cOng tac kiém soat thil tuc hanh chinh; kién toan doi
ngii can bd, cong chic 1am dau mbi kiém soat thu tuc hanh chinh; tip huén,
nang cao ky nang, nghiép vu cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh cho doi ngi
cong chirc dau mdi kiém soat thu tuc hanh chinh va cong chure tiép nhan va tra
két qua, dam bao tham muu thuc hién tdt cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh
theo quy dinh.

2. Tiép tuc ra soat, hoan thién thé ché vé cong tac kiém soat thil tuc hanh
chinh, ¢am bao quan 1y, diéu hanh hoat dong ddng bo, thong nhat, hiéu qua.

3. T6 churc thue hién tot, hiéu qua nhiém vu kiém so4t thu tuc hanh chinh:
Kiém soat chit ché& quy trinh tham muu x4y dung, ban hanh vin ban quy pham
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phép luat c6 quy dinh thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén ban hanh cua Hoi
déng nhan dan, UBND xa (néu c6); kip thoi tham muu thong bao cong khai thu
tuc hanh chinh, danh muc thu tuc hanh chinh va cong khai thu tuc hanh chinh
ndi bo; cap nhat cong khai déy du, chinh xac thu tuc hanh chinh, thu tuc hanh
chinh noi bo trén Co sd dit liéu qubc gia vé th tuc hanh chinh; két ndi, ddng bo,
cong khai day du, kip thoi, chinh xac dir liéu thu tuc hanh chinh tor Co s6 dir liu
qudc gia vé thu tuc hanh chinh trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh tinh, Trang tin di¢n tir ctia xa; tich cuc ra soat, don gian hoa quy dinh, thu
tuc hanh chinh, dam bao dat chi tiéu, nhiém vu theo ké hoach dé ra; Cit giam,
don gian hoéa 100% diéu kién dau tu kinh doanh khong can thiét hodc mau
thuan, chong chéo hoic quy dinh chung chung, khong cu thé, khong rd rang; bai
bo 100% diéu kién dau tu kinh doanh cia cac nganh, nghé khong thudc danh
muc nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién cua Luat Pau tu; Cat giam
50% thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh, 50% chi phi tuan thu thi tuc hanh
chinh; 100% thu tuc hanh chinh quy dinh tai quy chuan k¥ thuat, tiéu chuin bt
budc ap dung phai dugc cong bd, ra soat, cat giam, don gian hoa; 100% ché do
bao cao cua doanh nghi¢p dugc thuc hién dién tir. 100% thong tin, glay to, tai
ligu trong cac thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh
chi cung cAp mot 1an cho co quan hanh chinh nha nuéc; 100% thu tuc hanh
chinh du diéu kién duoc thyc hién truc tuyén toan trinh; 100% thu tuc hanh
chinh dugc cung cép dich vu cong truc tuyén cho doanh nghiép, 100% thu tuc
hanh chinh thuc hién khong phu thudc vao dia gi6i hanh chinh; tiép tuc thuc
hién ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh ndi bd trong hé théng hanh chinh
Nha nudc trén dia ban tinh theo Quyét dinh sé 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022
ciia Tha tuéng Chinh phu va ké hoach ctia UBND tinh, ddm bao 100% thu tuc
hanh chinh ndi b¢ trong tung co quan hanh chinh Nha nu6e duge quan tri ndi bo
trén moi truong dién tu; kip thoi tiép nhéan, xur ly phan anh, kién nghi cua ca
nhan, t6 chic va cong khai két qua xu ly trén Cong Dich vu coéng qudc gia
(https://pakn.dichvucong.gov.vn); t6 chirc kiém tra cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh tai cac co quan, don vi, dia phuong, dam bao dat chi ti€u dé ra, kip
tho1 phat hién, chin chinh han ché, thiéu sot trong t6 chuc thuc hién cong tac
kiém soat thu tuc hanh chinh tai cac co quan, don vi.

4. T6 chuc trién khai thue hién déng b0, c6 hiéu qua co ché mot cira, mot
ctra lién thong theo quy dinh tai Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025
ctia Chinh phu; Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP ngay 31/12/2025 cua Chinh Phu
vé stra d6i, bo sung mot sd diéu cua Nghi dinh 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025
ctia Chinh Phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira
lién thong tai BO phan Mot cira va Cong Dich vu cong qudc gia va cac van ban
chi dao cua UBND tinh, Van phong UBND tinh; trong do tdp trung nang cao
chat luong hoat dong cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, t6 chure thuc hién
nghiém tac viéc danh gid giai quyét thu tuc hanh chinh cua cic co quan, don vi
va cong chirc, vién chirc theo quy dinh.

5. Day manh cong tac tuyén truyén nham thong tin kip thoi, diy du, chinh
xac minh bach cac quy dinh, chi dao cua UBND tinh, Van phong UBND tinh
dbi voi cong tac cai cach, kiém soat thii tuc hanh chinh, nhim nang cao nhan
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thire cua can bg, cong chirc, vién chire, nguoi lao dong va cac t6 chirc, ca nhan
vé vai tro, y nghia, muc tiéu, tam quan trong cua cong tac cai cach, kiém soat
thu tuc hanh chinh; nang cao vai tro, trach nhi€ém cua co quan, nguoi co tham
quyén trong cong tac cai cach, kiém soat thu tuc hanh chinh; tao su lan toa va
d6ng thuan trong xa hoi.
6. Thuc hién nghiém tic ché d6 thong tin, bao cao dinh ky hodc dot xuét
(khi c6 yéu cau) vé cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh trién khai co ché mot
ctra, mot ctra lién théng trong giai quyét thi tuc hanh chinh.
(Nhiém vu cu thé, trach nhiém thuc hién, thoi gian thyc hién theo Phu luc
dinh kem)
I11. KINH PHI THU'C HIEN
Nguén kinh phi thyc hién theo quy dinh tai Nghi quyét s6 335/2014/NQ-
HDND ngay 04 thang 4 nim 2014 ctua Hoi dong nhan dan tinh quy dinh muc chi
thuc hién cac hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Pién
Bién va cac van ban sira doi, bd sung (néu cd).
IV.TO CHUC THUC HIEN
1. Can ctr vao Ké hoach nay, cac co quan, don vi thuoc UBND xa co trach
nhiém x4y dung K& hoach cu thé trién khai thuc hién tai co quan, don vi, trudc
ngay 30/01/2026; bao céo két qua thuc hién Kiém soat thi tuc hanh chinh, trién
khai co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thtl tuc hanh chinh va
trién khai thuc hién Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 ciia Chinh phii ctia
co quan, don vi dinh ky hang quy, nim theo quy dinh hodc dot xuat theo yéu cau
cua UBND xa, Chu tich UBND xa.
2. Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong xa c6 trach nhiém huéng dan, theo
ddi, dén dbc cac co quan, don vi trién khai thuc hién Ké hoach nay; tong hop
kho khin, vuéng mic trong qua trinh thye hién cua cac co quan, don vi bao cao
UBND xa xem x¢&t, g1a1 quyet
Trén day 1a Kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cira, mot
cta lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh va trién khai thuc hién Nghi
quyét s 66/NQ- CP ngay 26/3/2025 cua Chinh phtu ndm 2026 trén dia ban xa
Sinh Phinh; yéu cu cac co quan, don vi trén dia ban xa nghiém tac trién khai,
thuc hién./.
Noimhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- VP. UBtIiII}) tifhnbi;néién; KT: CHQ TICH
- TT. Dang uy xa; PHO CHU TICH
- TT. HDND xi;
- Lanh dao UBND xa;

- Cac co quan, ban, nganh, doan thé xa;
- Luu: VT.

Nguyén Cong Trir
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A z . . Thoi gian . 2
TT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Co quan phoi hgp thire hién San pham
(1) (2) 3) (4) ) (6)
I | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH, BAN HANH VAN BAN QUAN LY NHA NUOC VE KIEM SOAT TTHC
1 Xay dung, ban hanh céc ké hoach
Kiém soat thu tuc hanh chinh, trién
khai co ché mot cfra,, mot ctra lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh Trune tim Phuc vu Cac co quan, don vi c6 ’
1.1 chinh va trién khai thyc hién Nghi hz‘m}gl chinh 06n : lién quan ' Thang 01/2026 K¢ hoach
quyet so 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 &
cua Chinh phu nam 2026 trén dia ban
tinh Bién Bién
%, Trinh UBND x3 Ké& hoach ra soat, | Trung tdm Phuc vu Céc co quan, don vi co Trudc Ké hoach
' danh gid TTHC nam 2026 hanh chinh cong lién quan 31/01/2026 :
Trinh UBND x?l ban hanh Ké hoach Trune tim Phuc vu Céc co quan, don vi co )
1.3 | truyén thong v€ cong tac ki€ém soat hémlgl chinh cone lién quan Thang 02/2026 K¢ hoach
TTHC nim 2026 &
Ban hanh cac vian ban chi dao, trién Céc co quan, don vi co
khai cong tac cai cach TTHC, thuc lién quan . 1 , ,
hién TTHC trén méi truong dién tor | Trung tdm Phuc vu Vén bin chi dao cia
2 ; & e & °e Vi Thuong xuyén | UBND x4; K& hoach;

theo chi tiéu tinh giao gan voi yéu
cau tinh hinh cua co quan, dia

phuong.

hanh chinh cong

Cong van...




‘A x 0 N s Thoi gian - 4
TT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Co quan phoi hgp thure hién San pham
Ra soat, tham muu stra d6i, bd sung
cdc van ban quy Eham Qhap luat lién Nghi quyét ctia
quan cong tac kiém soat TTHC, co A . . < e X
X ne o Ne e 1A A Trung tdm Phuc vu Céc co quan, don vi co Trong nam HDND x3a; Quyét
3 ché mot ctra, mdt ctra lién thong, thuc . , R P . ;

A n n . a hanh chinh cong lién quan 2026 dinh QPPL cua
hién TTHC trén moi truong dién tur UBND x3
nham dam bao phu hop quy dinh
phép luét hién hanh (néu co).

Kién toan Hé théng can bo dau moi A . ., | Khi c6 sy thay | Cong van dé nghi

X . Trung tdm Phuc vu | Cac co quan, don vi c6 | .x. A

4 kiém soat TTHC \ . N " doi cua nhicu
hanh chinh cong lién quan 3
co quan, don vi
II | TO CHUC THUC HIEN NHIEM VU KIEM SOAT TTHC
1 Panh gia tic dong, tham gia y kién, thim dinh du thio vin bin quy pham phap luit ¢é quy dinh thii tuc hanh chinh
Danh gia tac dong thu tuc hanh chinh,
bao dam cac thu tuc dugc thyc hién Theo chuong Van ban quy pham
11 don gian; cat giam toi da chi phi tuan | Cac co quan chuyén Vian phong HDND va trinh ké hoach phap luat c6 quy
' thu; phan cép, phan quyen triét dé; | mon thuoéc UBND xa UBND xa xay dung VB dinh thu tuc hanh
thay thé van ban gidy bang viéc khai QPPL chinh dac thu
thac thong tin dir lidu.
’ ’ Vian phong HPDND va | Cac co quan, don vi c6 Theo dé nghi
1 Tham gia y kién doi véi quy dinh UBND xa lién quan ctiia don vi duoc | Van ban tham gia y
' TTHC. giao chu tri dy kién
thao VBQPPL
2 2 . Vién phong HDND va | Céc co quan, don vi ¢ Theo dé nghi S
1.3 | Tham dinh, tham tra quy dinh TTHC. UBND xd lién quan ciia S& Tu phap Béo cdo két qua
) Cong b6 TTHC, danh muc TTHC; danh muc thii tuc hanh chinh thyc hién khéng phu thudc vao dia giéi hanh chinh, cip

nhét cong khai TTHC




‘A x 0 N e Thoi gian - 4
TT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Co quan phoi hgp thure hién San pham
21 Céng bé TTHC; danh muc TTHC; danh muc TTHC thuc hién khong phu thudc vao dia giéi hanh chinh; ra sodt chuin héa
) danh muc TTHC
Tham muu Thong bao danh muc Céc co quan, don vi co
TTHC thudc tham quyén gidi quyét A lién quan \ A A L
Y SR : . Trung tam Phuc vu Thuong xuyén Thoéng bao cua
2.1.1 |cua cap xa; thu tuc hanh chinh thyc . , R ~
n . N hanh chinh cong UBND xa
hién khong phu thudc vao dia gidi
hanh chinh.
S| et quyenl slal quy P Xa MOt |y anh chinh cong q 2026 UBND xi
s0 linh vuc trong tam.
2.2 | Ra sodt, xi¢ ly cdc TTHC da dwoc cong bé c6 ndi dung chwa "ddy dii, chinh xdc, kip thoi"
Kip thoi dé xuét, kién nghi S& quan
Ly chuyqen n{g,an’h va Van Aphon‘% Trung tim Phuc vu | Céc co quan, don vi ¢ . . Vin ban dé xuat,
2.2.1 | UBND tinh xur ly n6i dung cong bo hanh chinh can lién quan Thuong xuyén Kién nehi
TTHC chua "ddy du, chinh x4c, kip & d 1en ngh
thoi".
2.3 | Cap nhat, cong khai TTHC
Céc ndi dung
237 Niém yét cong khai TTHC tai Trung | Trung tdm Phuc vy ) L Thudne xuvén ;lzﬁieiqu Cgﬁﬁl
e tam Phuc vu hanh chinh cong hanh chinh cong Cac co quan, don vi co g xuy 1 quy Cir
lién quan va hinh thirc khac
phu hop
Két ndi, dong b, cong khai dir ligu Nbi dung TTHC
TI;HC tuA’ CS].)LQ? vé ];THC tren? Hé Trung tam Phuc vu Céc co q}lan, don vi ¢o ‘ ) du?c iong k13a1 tr.en
2.3.2 thg)ng thong tin giai quyét TTHC tinh, hanh chinh con lién quan Thuong xuyén Hé thong’thong tin
Cong thong tin dién tr tinh va trang £ gidi quyet TTHC
tin dién tr ciia xa tinh




‘A Z " s £ Thoi gian 2
TT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Co quan phoi hgp thure hién San pham
3 Ra soat, don gian hoa quy dinh, TTHC
3.1 | Ra sodt, don giin héa quy dinh, TTHC theo Théng tw sé 02/2017/TT-VPCP
Céc co quan, don vi ¢o ) & 3 S04
2 | e e o B4 | T i Phuc v len quan TOC oot quy di
o hanh chinh cong 31/01/2026 A
quyét . TTHC cua xa
: : ; Céc co quan, don vi c6 | Theo Ké hoach
T6 chure thuc hién va bdo cdo két qua | Trung tam Phuc vu A ’ <o . f A,
L : o 1 t TTHC
3.1.2 ra soat, danh gid quy dinh, TTHC. hanh chinh cong 1 quan fa soa Bao cao két qua
Téng hop bao céo két qua ra soat R Céc co quan, don vi co Theo Ké& hoach L
374 | TTHC nam 2026 vé tinh theo quy | Lrungt@m Phucwvu lién quan ra soat TTHC | Da© cao cua UBND
: hanh chinh cong xa
dinh.
Té chirc thyc thi phuong an don gian . Céc co quan, don vi ¢c6 | Theo Ké hoach e ta R
Trung tm Phuc vu n v Cac van ban trién
3.1.5 |héa TTHC di dugc cip cé tham . A lién quan ra soat TTHC :
hanh chinh cong khai
quyén phé duyét.
Nghién ctu dé xuat giai phéap, sang
kién cai cach TTHC; nang cao hoat Trune tim Phuc v Céc co quan, don vi co Béo cdo séne kidn
3.1.6 | dong kiém soat TTHC, co ché mot| Longtam rhucvy lign quan Thudng xuyén 10 Sang xiet,
; N - A hanh chinh cong giai phap
cua, mot ctra lién thong, thyc hién
TTHC trén moi truong dién tu. ..
Céng bé TTHC néi bé; Ra sodt, don gian hoa TTHC nji by theo Quyét dinh sé 1085/0D-TTg ngay 15/9/2022 ciia Thu twéng
3.2 | Chinh phu (theo Nghi quyét s6 66/NQ-CP vé Chuong trinh cat gidam, don gidn héa thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong
san xuat, kinh doanh nam 2025 va 2026)
Trune tim Ph Céc co quan, don vi co B4o c4o thong qua
3.2.1 | Ra soat, don gian hoa TTHC ndi bo rung tam FIue vi lién quan Thuong xuyén | Phuong an don gian
hanh chinh cong . Ar A
hoéa TTHC no1 bo
4 Tiép nhan, xit Iy phan anh, kién nghi (PAKN) ciia to chirc, c4 nhin vé quy dinh hanh chinh, TTHC bing viin ban va trén




. 2 L £ Thoi gian . x
TT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Co quan phoi hgp thure hién San pham
H¢é thong thong tin tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh (https://pakn.dichvucong.gov.vn)
Niém yét cong khai ndi dung hudng N . x
dan, dia chi ciia Vin phong UBND tinh, . Céc co quan, don vi ¢ Noi dung hu:ongA dan
) : P . Trung tdm Phuc vu oA . n PAKN duogc cong
4.1 |email, website va s6 di€n thoai tiép . . A li€én quan Thuong xuyén A 1. A
nhan phén 4nh, ki én nghi tai dia didm hanh chinh cong khaﬂu trén bang niém
tiép nhan hd so TTHC. yét theo quy dinh
Van ban tra 101 hoac
Tham muu UBND xi to chirc tiép Trune tim Phuc vu Cac co quan, don vi co vin ban phuyén
4.2 | nhan, xu ly va cong khai két qua xu he‘m% chinh cane. lién quan Thuong xuyén | PAKN; két qua xur
1y PAKN theo quy dinh. & Iy PAKN duoc cong
khai trén Hé thong
III | THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG TRONG GIAI QUYET TTHC
Tiép tuc t6 chuc trién khai thyc hién
Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay
09/6/2025 cua Chinh pha vé thuc
hién thu tuc hanh chinh theo co ché
mot cura, mot ctra lién thong tai Bo
phan Mot cira va Cong Dich vu cong
qudc gia va cac vin ban hudng dan Céc co quan, don vi c6
1 thi hanh; Nghi dinh s6 367/2025/ND- | Trung tim Phuc vu lién q’uan | Thuong xuyén Vian ban cua UBND
CP ngay 31/12/2025 ctua Chinh Phu hanh chinh cong Xa

vé stra d6i, bd sung mot s6 diéu cua
Nghi dinh 118/2025/ND-CP ngay
09/6/2025 ciia Chinh Phu Phii vé thyc
hién tha tyc hanh chinh theo co ché
mot cira, mot ctra lién thong tai BO
phan M{t ctra va Céng Dich vu cong
qudc gia




10

2 ; Thoi gian 2
TT Nhié¢ the C hu tri C hoi h A a
i€ém vu cu the o quan chu tri o quan phoi hgp thye hién San pham
Xay dung, trinh pl.qe. duyét quy trinh ) Céc co quan, don vi ¢ ‘ A Vian ban cua UBND
ndéi bo trong g1a1 quyet TTHC Trung tam Phuc vu A Thuong xuyén xa
2 . . A lién quan
(QTNB) thudc thim quyén giai quyét hanh chinh cong
cua xa
Ra soat, trinh phé duy¢t danh muc thu A Céc co quan, don vi co . Van ban cia UBND
\ , % 1 n Trung tdm Phuc vu oA Trong nam ~
3 tuc hanh chinh cung cap dich vu cong hanh chinh can lién quan 2006 xa
truc tuyén cho doanh nghié¢p &
R§1 soat, trinh phé duyét diéu chinh, Cac co quan. don vi cb Van ban cia UBND
4 bo sung danh muc TTHC thuc hi¢n, | Trung tdm Phuc vu l(ilén 11an i Trong nam xa
khong thuc hién tai Trung tdm Phuc hanh chinh cong 4 2026
vu hanh chinh cong
Ra soat, tham muu diéu chinh, bd n Céc co quan, don vi co . Van ban cua UBND
A1 Trung tam Phuc vu A Trong nam ~
5 sung danh muc TTHC thuc hién lién hanh chinh c6n lién quan 2026 xa
thong trong giai quyét TTHC £
Bo cdo ket qua thyc hién dénh gid | 1 o0 ppoyy | CACCO QAL AONVICE | b o Bo cdo
6 gidi quyét TTHC theo Quyét dinh so hanh chinh c6n lién quan U0 VA nam
766/QD-TTg. g quy
IV | THUC HIEN TTHC TREN MOI TRUONG PIEN TU
T6 chire thuc hién quy trinh s6 héa hd A Céc co quan, don vi c6 Thanh phan ho 50}
z . L. £ .| Trung tdm Phuc vu oA \ o
1 so, két qua giai quyét TTHC tai hanh chinh con lién quan Thuong xuyén két qua giai quyet
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong g TTHC duoc so6 hoa
Ra soait~, tai cau triic quy trinh; dién tir .
hoa mau don, to khai, két qua giai | . o2 ppoo | Céccoquan, don vico
2 quyét TTHC, nang TTHC du dleu kién & N lién quan Thuong xuyén Cong van

cung cap dich vu cong truc tuyén toan
trinh v mot phan; tham muu ban hanh

hanh chinh cong




11

‘A Z " s £ Thoi gian 2
TT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Co quan phoi hgp thure hién San pham
danh muc dich vu cong truc tuyén tgéln
trinh va mot phan va tich hop trén Cong
Dich vu cong qudc gia theo quy dinh.
H& so TTHC dugc
Thuc hién mo6 hinh tiép nhén, tra két . . tl.e P nhan,Atra ket qua
) R N . R R Céc co quan, don vi co tai Trung tdm Phuc vu
qua khong phu thudc vao dia gidi | Trung tam Phyc vu oA \ n \ p N 1
4 X . e Lo . A li€n quan Thuong xuyén | hanh chinh cong bat
hanh chinh trong giai quyét thu tuc hanh chinh cong LA A
\ , ky, khong phu thude
hanh chinh. NPT
vao dia gio1 hanh
chinh
v CAT GIAM PON GIAN HOA TTHC LIEN QUAN PEN HOAT PQNG SAN XUAT, KINH DOANH THEO NGHI QUYET
SO 66/NQ-CP
Cat giam, don gian héa 100% diéu
kién dau tu kinh doanh khoéng can
thiét hoac mau thuan, chong chéo C U A oy
hodc quy dinh chung chung, khong cu . Béo cao ket qua (kem
o Py B e G A Cac co quan, don vi co Trong Quy II theo ho so du thao
thé, khong rd rang; bai bo 100% diéu | Trung tdm Phuc vu A . . L, s P
1 SR ) ; . A A lién quan (Trude ngay | Quy€tdinh ph€ duyét
kién dau tu kinh doanh cua cac hanh chinh cong , S T,
\ A LLA A 15/6/2026)  |Phuong an don gian hoa
nganh, nghé khong thudc danh muc TTHC)
nganh, nghé dau tu kinh doanh co6
diéu kién cua Luat Pau tu tai cac Van
ban QPPL cua dia phuong
2 .y o e - £ ]
(}:ﬁt glailn‘ ShO /;1 'ﬂ}1101 gg/an }%lalh ,quyAet Bio céo két qua (kém
t u tl.l‘:‘ anh chin ’,5 o Chl p 17tuan . Céc co quan, don vi co Trong Quy II theo hd so du thao
thu thu tuc hanh chinh; 100% thu tuc | Trung tdm Phuc vu A . . P PR
2 \ , . . PRI \ . A lién quan (Truoc ngay Quyeét dinh phé duy¢t
hanh chinh quy dinh tai quy chuan ky hanh chinh cong . T
R 2 1% A 15/6/2026)  |Phuong an don gian hoa
thuat, tiéu chuan bat budc ap dung TTHC)

phai dugc cong bo, ra soat, cat giam,



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Doanh-nghiep/Luat-Dau-tu-so-61-2020-QH14-321051.aspx
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2 . Thoi gi .
TT Nhi€ém vu cu the Co quan cha tri Co quan phoi hop thire lgliz:: San pham
don gian hoéa; 100% ché d6 bao cdo
cua doanh nghi¢p dugc thuc hién
dién tur.
100% théng tin, gidy to, tai liéu trong
I4 A A A C y d . , T 4 II i
cac TT}{C 1.16n quan denq hoat d(_)r}g Trung tam Phyc vu dc co quan, don vi co rongi Quy‘ Bao cio két qua thuc
3 san xudt, kinh doanh chi cung cap hanh chinh c6n lién quan (Truoc ngay hién
mot 1an cho co quan hanh chinh nha £ 15/6/2026) i
nudc.
5 ~ LA ) .
100% ‘TTHC, no1 b‘Q trong tung co A Céc co quan, don vi c6 Trong Quy IT | Bao c4o két qua thuc
quan hanh chinh nha nuéc dugc thuc | Trung tam Phuc vu A ) . R A
4 hién quan tri ndi bo trén moi trudn hanh chinh cén lién quan (Trucc ngay  |hién viéc cap nhat, cong
e quan tr1 not be £ & 20/6/2026) khai TTHC ni bo
dién tir
100% TTHC du diéu kién duoc thuc Trung tam Phuc vu Cacco un an, don vi ¢6 Trong nam Bao cdo két qua thuc
5 A SR . , A lién quan -
hién tryc tuyén toan trinh hanh chinh cong 2026 hién
VI | THONG TIN, TUYEN TRUYEN VE CAI CACH TTHC, KIEM SOAT TTHC
1 TTHC, kiém soat TTHC cua UBND NG tam Fve Vi lién quan Thuong xuyén . Sawa
<3 hanh chinh cong hoat dong kiém soat
' TTHC
Thuc hién tuyén truyén dé ting ty 1é
nguot dan thye hién cac dich vu cong 9
truc tuyén va thuc hién TTHC trén Trune tim Phuc vu Céc co quan, don vi co Van ban trién khai
2 moéi truong dién ta; 100% ho so & o lién quan Thuong xuyén thue hién tuyén

TTHC da giai quyét thanh cong dugc
sO hoa, luu trit va co gid tri tai s
dung.

hanh chinh cong

truyén
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‘A Z " s £ Thoi gian 2
TT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Co quan phoi hgp thure hién San pham
VII | KIEM TRA CONG TAC KIEM SOAT TTHC
Xay dyng va trinh co quan, nguoi co C3 d .

1 thAm quyén ban hanh quyét dinh | Phong Vin hoa - X3 ac Col?éfgilagn VHEO ) Quy¢t dinh thanh
thanh 14p Poan kiém tra dinh ky va hoi Theo K& lap Poan kiém tra
dot xuat. hoach cua

) 2 : Céc co quan, don vi co UBND x? hodc A A

) Th}g:C hién kiém tra dmh ky cong tdc | Phong Van hoa - Xa lién qilan ’ to ChlZI’C’klém tra | Thong bao két luan

kiém soat TTHC theo ké hoach. hoi dot xuat khi co kiém tra
_ _ phan anh, kién
Thyc hién kiém tra dot xuat hoat nghi cua nguoi
dong ticp nhan, giai quyct TTHC tai | b oy pyoq g | ©4€ €0 duan, donvico dan, doanh | Tpang bao két luan
3 cac co quan trén dia ban tinh khi co n lién quan nghiép 2

., A ., A hoi1 § kiém tra
phan anh, kién nghi cua nguoi dan,
doanh nghiép.

VIII | TAP HUAN NGHIEP VU KIEM SOAT TTHC

Tham gia tap huén, vé nghiép vu kiém Céc co quan, don vi ¢
soat TTHC, co ché mot ctra, mgt ctra | Phong Van hoa - Xa P ’ Theo gidy moi; | Van ban ctr tham gia

1 ) n lién quan . R 2
lién thong... do Van phong Chinh hoi chuong trinh tap huan
phu t6 chic va cac bd, nganh td chirc

Céc co quan, don vi co
T6 chirc hoic léng ghép tap huan, lién quan
huéng dan nghiép vu kiém soat Trong nim Chuong trinh, ké
) TTHC, co ché mét cira, mdt cira lién Phong Van hod - Xa 2026 hoach tap huan, tai

thong,... cho cbéng chuc dau moi
kiem soat TTHC va cong chirc mot
ctra trén dia ban tinh.

hoi

li¢u tap huén, huong

dan nghiép vu
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. n Z b s Ko Thaoi gian 2
TT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Co quan phoi hgp thure hién San pham
XI | CHE PQ THONG TIN, BAO CAO CONG TAC KIEM SOAT TTHC
Béo cao dinh ky quy 1, II, III va nam
veé tinh hinh, két qua thuc hién nhiém . Cac co quan, don vicd  [Béo cdo quy I, II,
2 , i . 2 | Trung tam Phuc vu A N
1 vu kiém soat TTHC, trién khai co ché hanh chinh can lién quan III va bao cao o
mot cura, mQt cura lién thong va thuc & nam Bdo cdo cua UBND
hién TTHC trén méi truong dién tir. xa
Béo cdo dinh ky quy I, I, III va nam
v€ tinh hinh, két qua thuc hi¢én nhiém Céc co quan, don vi c6  [Béo cdo quy L II
vu kiém soat TTHC, trién khai co ché | Trung tim Phuc vu 2 e ' 0 AUy % B | B4o céo ctia UBND
2 ae ae o ten . . , . lién quan III va bao cao ~
mot cua, mQt cua lién thong, thuc hanh chinh cong nim xa
hién TTHC trén moi trwong dién t
trén dia ban tinh.
pY 4 C 2 D) d i ) 4 r 2
3 Bao c‘éo chuyén d€ hoac dot xuat theo | Trung tdam Phuc vu ac COI?(;? guagn VHEO Theo véu cAu Béo cao cia UBND
yéu cau cua Van phong UBND tinh hanh chinh cong y xa
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