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THÔNG BÁO 

Về việc tiếp nhận, xử lý thông tin, thông báo, tố giác và thực hiện quy trình 

can thiệp đối với trẻ em bị xâm hại trên địa bàn xã Sính Phình 

 

Căn cứ Công văn số 2226/SYT-DSTE ngày 22/4/2026 của Sở Y tế tỉnh Điện 

Biên về việc tiếp nhận và xử lý thông tin, thông báo, tố giác hành vi xâm hại trẻ em. 

UBND xã Sính Phình công khai thông tin tiếp nhận và tổ chức thực hiện như sau:  

I. THÔNG TIN TIẾP NHẬN VÀ QUY TRÌNH XỬ LÝ ĐỐI VỚI TRẺ BỊ 

XÂM HẠI  

1. Thông tin tiếp nhận, xử lý trẻ em bị xâm hại 

- Địa điểm: Phòng Văn hóa - Xã hội, UBND xã Sính Phình.  

- Cán bộ tiếp nhận: Phan Thị Huế - Công chức Văn hóa - Xã hội.  

- Số điện thoại: 0985 864 034 (tiếp nhận 24/7). 

Mọi tổ chức, cá nhân khi phát hiện hoặc có thông tin liên quan đến trẻ em bị 

xâm hại, có nguy cơ bị bạo lực, bóc lột, bỏ rơi đề nghị liên hệ theo thông tin trên để 

được tiếp nhận, xử lý kịp thời. 

Lưu ý: Trưởng các thôn trên địa bàn có trách nhiệm tiếp nhận thông tin ban 

đầu từ người dân và kịp thời báo cáo về UBND xã (qua Phòng Văn hóa- Xã hội xã)  

để xử lý theo quy định. 

2. Quy trình tiếp nhận, xử lý thông tin và can thiệp  

 - Tiếp nhận, kiểm tra thông tin và đánh giá nguy cơ sơ bộ về tình trạng trẻ em bị 

xâm hại; thực hiện các biện pháp bảo vệ trẻ em khẩn cấp nếu trẻ em đang bị xâm hại.  

- Thu thập thông tin, đánh giá nguy cơ cụ thể, toàn diện và xác định nhu cầu 

cần can thiệp, trợ giúp các trẻ em bị xâm hại.  

- Xây dựng và thông qua kế hoạch can thiệp, trợ giúp trẻ em bị xâm hại. 

- Thực hiện hoạt động can thiệp, trợ giúp trẻ em bị xâm hại.  

- Rà soát, đánh giá nguy cơ sau can thiệp, trợ giúp trẻ em bị xâm hại. 

 - Đối với trẻ em đang bị xâm hại nghiêm trọng, đang bị xâm hại hoặc có nguy 

cơ cao bị xâm hại thực hiện quy trình theo Quyết định số 1444/QĐ-UBND ngày 

04/7/2025 của UBND tỉnh Điện Biên về việc Quyết định phê duyệt quy trình nội bộ 

trong giải quyết thủ tục hành chính sửa đổi, bổ sung trong lĩnh vực Dân số, bà mẹ - 

trẻ em, lĩnh vực Y dược cổ truyền thuộc phạm vi chức năng quản lý của Sở Y tế tỉnh 

Điện Biên (có Quyết định số 1444/QĐ-UBND của UBND tỉnh kèm theo). 

II. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 
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1. Phòng Văn hóa – Xã hội 

- Là đầu mối tiếp nhận, tham mưu xử lý thông tin. 

- Chủ trì triển khai quy trình can thiệp. 

- Theo dõi, tổng hợp, báo cáo UBND xã. 

- Tuyên truyền, phổ biến kiến thức bảo vệ trẻ em. 

- Công khai thông tin tiếp nhận tại trụ sở, thôn, trường học. 

 2. Công an xã 

- Phối hợp với Phòng Văn hóa- Xã hội xác minh, phối hợp xử lý theo quy định 

của pháp luật. 

- Thực hiện các biện pháp bảo vệ khẩn cấp. 

3. Trạm Y tế 

- Thực hiện khám, điều trị, hỗ trợ y tế cho trẻ em bị xâm hại.  

-  Phối hợp đánh giá tình trạng sức khỏe và tham gia can thiệp. 

4. Các đơn vị trường học trên địa bàn xã 

- Phát hiện, thông báo kịp thời các dấu hiệu bất thường của học sinh.  

- Phối hợp quản lý, hỗ trợ tâm lý cho học sinh.  

5. Trưởng các thôn trên địa bàn xã 

- Nắm bắt tình hình tại địa bàn.  

- Tiếp nhận thông tin ban đầu, kịp thời báo cáo, phối hợp xử lý vụ việc.  

- Phối hợp thực hiện công tác tuyên truyền tới người dân. 

6. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ chức chính trị - xã hội 

- Tuyên truyền, vận động Nhân dân tham gia bảo vệ trẻ em .  

- Tham gia giám sát, hỗ trợ các trường hợp trẻ em có nguy cơ hoặc bị xâm hại.  

Thông báo này được niêm yết công khai tại trụ sở UBND xã, nhà văn hóa các 

thôn và các đơn vị trường học trên địa bàn xã đề nghị các cơ quan, đơn vị và các thôn 

nghiêm túc triển khai thực hiện. Trong quá trình thực hiện nếu có khó khăn, vướng 

mắc, kịp thời phản ánh về UBND xã (qua Phòng Văn hóa - Xã hội) để tổng hợp, báo 

cáo cấp có thẩm quyền xem xét, giải quyết./. 

Nơi nhận: 
-Thường trực Đảng ủy; 

- Thường trực HĐND xã; 

- Chủ tịch, các PCT UBND xã; 

- Công an xã; 

- Trạm Y tế xã; 

- Các trường học; 

- Ủy ban MTTQ và các đoàn thể xã; 

- Trưởng các thôn; 

- Lưu: VT, VHXH.; 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Nguyễn Công Trứ 
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